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Razionale 

Il Corso affronta la tematica dell’emergenza in senso ampio, a partire dagli elementi 

di base della materia, per favorire l’avvicinamento alla tematica da parte di tutti gli 

operatori sanitari interessati ad approfondire ed impiegare tecniche e metodi di 

intervento durante la loro attività professionale. Anche l'ONU dichiara che il compito 

del sostegno emotivo delle vittime durante gli eventi critici non è solo degli psicologi, 

ma di tutto il personale che lavora in contesti di emergenza, con la responsabilità 

precisa di promuovere programmi efficaci per alleviare le sofferenze umane, 

aumentare il benessere psicosociale e facilitare il processo di resilienza 

nell’individuo, nelle famiglie e nella comunità. Per tale ragione il corso si rivolge ed 

è accreditato per tutte le professioni sanitarie. Emergenza non vuol dire solamente 

agire in caso di terremoti e grandi catastrofi, ma anche sostenere le persone in caso di 

eventi critici e traumatici che accadono nella vita quotidiana, come ad esempio la 

pandemia Covid-19. Attraverso il riconoscimento delle condizioni di vulnerabilità, 

dei bisogni e delle emozioni in gioco, al termine del percorso formativo, il 

professionista sanitario sarà in grado di utilizzare le competenze acquisite e gli 

strumenti psicosociali, relazionali e comunicativi presentati durante il corso per la 

gestione efficace delle emergenze e di eventi critici e traumatici, a favore delle 

persone assistite. 

 

Programma 

Elementi Di Psicologia Dell’emergenza 
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1. Definire l’emergenza e la Normativa di riferimento ed in particolare il D.P.C.M. 

“Criteri di massima sugli interventi psicosociali da attuare nelle catastrofi” (G.U. 

29 agosto 2006, n. 200) 

2. Fondamenti della psicologia dell’emergenza: cosa è la psicologia dell’emergenza, 

reazioni, stress ed emozioni in emergenza 

3. Emergenza ed eventi critici nella vita quotidiana 

Comprendere l’approccio psicosociale 

1. L’ approccio Psicosociale 

2. La resilienza 

3. Fattori protettivi e le strategie di coping 

L’intervento in situazioni di emergenza ed eventi critici 

1. La relazione di aiuto in emergenza 

2. La comunicazione in emergenza 

3. Primo Soccorso Psicologico 

4. Supporto Psicosociale nella Comunità 

Perdita e lutto 

1. Lutto e comunicazione di Bad News: supporto e contenimento del lutto 

2. Fattori che possono complicare il processo del lutto 

I bambini e adolescenti 

1. Le emozioni e bisogni dei bambini e adolescenti 

2. Reazioni allo stress e al dolore dei bambini e adolescenti 

3. Perdita e lutto nei bambini e adolescenti 

Supporto e soccorso a chi soccorre 

1. Cause di stress per gli operatori del soccorso 

2. Burnout e Disturbo Post Traumatico da Stress 

3. La squadra in emergenza 

4. Peer Supportig, Defusin e Debrifing 

 



Gentilissima/o  Dott.ssa/Dott. 
A seguito alcune informazioni e le istruzioni per l’iscrizione al Corso FAD Psicologia dell’emergenza 
vulnerabilità e resilienza in situazioni di crisi che è attivo dal 15 giugno 2020 fino al 14 giugno 2021 con 
13 crediti ECM aperta a tutte le professioni 

Si può accedere alla FAD, SOLO dopo essersi iscritti al sito www.partnergraf.it 

Se non si è registrati al sito partnergraf.it scegliere NUOVO UTENTE (PARTE 1) 
Se invece siete già registrati al sito Partnergraf procedere con la PARTE 2 

NUOVO UTENTE (PARTE 1) 

Cliccare su Nuovo utente  

Ed inserite tutti i vostri dati 

  GUIDA PER L'ISCRIZIONE 

http://www.partnergraf.it/


Vi arriverà una mail di conferma dell’avvenuta iscrizione al sito 

PARTE 2  

Per iscriversi al Corso FAD entrate nella vostra Area Riservata 
Inserire User e Password in AREA LOGIN 

Quindi comparirà in alto a destra la dicitura area riservata e sotto “Buongiorno xxxx” 

Dalla sezione Corsi FAD scegliere l’immagine del corso 



Per l’iscrizione a questa FAD è necessario effettuare il pagamento tramite Pay Pal di euro 30. 
  

 
 
 
Effettuato il pagamento sarete iscritti automaticamente al corso e nella vostra area riservata comparirà la 
CHIAVE DI ACCESSO (ISCRIZIONE)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cliccare su VAI AL CORSO 
Verrete indirizzati alla piattaforma FAD 
Dove, la prima volta, dovete inserire gli stessi user e password utilizzati per l’iscrizione al sito Partner-Graf 
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 Una volta inseriti i dati richiesti verrete indirizzati alla schermata dei corsi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cliccando sull’immagine “Psicologia dell’emergenza…” arriverete alla schermata con l’inserimento della 
chiave di accesso ricevuta dopo il pagamento dei 30 euro tramite Pay Pal 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Inserita la chiave di accesso (iscrizione) verrete inviati al corso.  
Al secondo accesso la chiave di accesso(iscrizione) non verrà più richiesta 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dal menu a sinistra della schermata potrete seguire il corso, procedendo con i vari argomenti  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
Se non vi dovesse comparire il menu a sinistra cliccate sul simbolo in alto a sinistra. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se ha altri dubbi e o difficoltà non esiti a contattarci al numero 0574527949 dal Lunedì al Venerdì dalle ore 
09.30 alle ore 12.30 e dalle ore 14.30 alle ore 17.30 
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